
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL USO DE LA PAGINA WEB CROSLAND 
 

Usted está accediendo a los servicios que ofrece la PAGINA CROSLAND (en adelante, el SITIO WEB) de 
titularidad de Crosland Servicios Administrativos S.A.C. (en adelante, CROSLAND) identificada con RUC N° 
20522125459, con domicilio sito en Av. Augusto Pérez Araníbar N° 1872, distrito de San Isidro, provincia 
y departamento de Lima. Toda referencia a “nosotros” se entiende a CROSLAND, y cuando se refiera a “el 
USUARIO” se entiende a todas aquellas personas que naveguen y/o utilicen el SITIO WEB. 
 

1. ACERCA DE LA PÁGINA WEB CROSLAND: 
 

El SITIO WEB es una herramienta tecnológica que le permitirá conocer a LOS USUARIOS conocer acerca 
del negocio y la fundación que maneja CROSLAND; así como, poder revisar sus propuestas laborales y 
postular a las mismas a través de la pestaña TRABAJA CON NOSOTROS, buscar una alianza comercial con 
CROSLAND en la pestaña OPORTUNIDADES DE NEGOCIO; y, adicionalmente, poder contactarse con 
CROSLAND a través de la pestaña CONTACTO. 
 
2. ACEPTACIÓN DEL USUARIO: 
 
El USUARIO puede navegar y/o utilizar, en el SITIO WEB sin tener la necesidad de registrarse en el sitio 
web, salvo en caso desee postular a algunas de las vacantes disponibles en la pestaña TRABAJA CON 
NOSOTROS, contactarse con nosotros a través de la pestaña CONTACTO y buscar una alianza comercial 
con CROSLAND a través de la pestaña OPORTUNIDAD DE NEGOCIO, para ello deberá completar un 
formulario y proporcionar los datos personales que se soliciten, de conformidad con nuestra Política de 
Privacidad. 

Al navegar en la SITIO WEB, previo registro en TRABAJA CON NOSOTROS, OPORTUNIDADES DE NEGOCIO 
y CONTACTO (en adelante, pestañas), el Usuario ha aceptado, sin reservas, todas las disposiciones 
incluidas en los presentes Términos y Condiciones que regulan el acceso y utilización por parte de 
cualquier Usuario del SITIO WEB. 

EL USUARIO declara haber leído, entendido y aceptado todas las condiciones establecidas en los T&C, así 
como en los demás documentos incorporados a los mismos por referencia, previo al uso del TRABAJA CON 
NOSOTROS, OPORTUNIDADES DE NEGOCIO y CONTACTO que ofrece CROSLAND por medio del SITIO WEB. 

Los T&C sustituyen cualesquier acuerdos o contratos celebrados con el USUARIO con relación al SITIO 
WEB y todas sus pestañas. En consecuencia, todas las visitas y todos los contratos y transacciones que se 
realicen en este sitio web, así como sus efectos jurídicos, quedarán regidos por estas reglas y sometido a 
la legislación en Perú 

Los usuarios que utilicen el SITIO WEB declaran conocer que lo ofertado/publicitado dentro del mismo 
son exclusivos del SITIO WEB y no son aplicables para otros medios.  
 
3. NATURALEZA DE LOS T&C: 
 
La relación jurídica que se entabla mediante los T&C entre el USUARIO y CROSLAND se rige por el Código 
Civil de la República del Perú, sin perjuicio de las demás normas que le resulten aplicables. 
 
4. CAPACIDAD LEGAL: 
 
4.1 El uso del SITIO WEB y el acceso a sus pestañas sólo está disponible para personas que tengan 

capacidad legal para contratar. No podrán utilizarlos las personas que no tengan esa capacidad. Los 
actos que los menores o personas que no cuenten con dicha capacidad realicen en la WEB serán de 
responsabilidad de sus padres, tutores, encargados o curadores, y por tanto se considerarán 
realizados por éstos en ejercicio de la representación legal con la que cuentan. 
 

4.2 Se reputará que el acto de registrar sus datos personales en la pestaña TRABAJA CON NOSOTROS, 
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO y CONTACTO, es una manifestación de voluntad de que i) cuenta con 
capacidad, facultades y poderes necesarios para, de acuerdo con la LEGISLACIÓN APLICABLE, aceptar 
los T&C; ii) cuenta con el consentimiento previo, libre, informado e inequívoco, establecido en la Ley 
de Protección de Datos Personales y de acuerdo con sus exigencias, de cada individuo o persona 



 

natural cuyos DATOS PERSONALES se deban recopilar, acceder, almacenar, compartir y, en general, 
tratar para el uso de la pestaña TRABAJA CON NOSOTROS, OPORTUNIDADES DE NEGOCIO y 
CONTACTO, así como para transferir y tratar los DATOS PERSONALES de aquellos para tales fines; iii) 
cuenta con todos los derechos, licencias, consentimientos y permisos establecidos en la LEGISLACIÓN 
APLICABLE o en cualquier legislación que le resulte exigible y aplicable, que le permita y autorice 
entregar a CROSLAND cualquier tipo de información de terceros; iv) es auténtica, vigente y cierta toda 
la información y datos proporcionados, así como cualquier actualización que realice de los mismos, 
asumiendo responsabilidad exclusiva frente a CROSLAND y frente a terceros por cualquier 
consecuencia que se genere de la falsedad, inexactitud, falta de autenticidad, no titularidad o ilicitud 
respecto de la información y datos proporcionados. Esta manifestación de voluntad se entenderá 
como una Declaración Jurada. 

 
5. OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS: 
 
5.1 El USUARIO está obligado a: i) no crear o generar cualquier programa o software con el propósito de 

eliminar, indexar, encuestar o de cualquier otra manera extraer o recolectar datos sobre cualquier 
elemento del SITIO WEB y todas sus pestañas, o indebidamente obstaculizar la operación y/o 
funcionalidad de cualquier aspecto del SITIO WEB y todas sus pestañas; ii) no intentar obtener acceso 
indebido al SITIO WEB y todas sus pestañas, o dañar cualquier aspecto del SITIO WEB y todas sus 
pestañas, o sus sistemas, códigos y redes relacionadas; iii) abstenerse de realizar cualquier acto que 
represente intento de apropiación de la propiedad intelectual, industrial, signos distintivos o 
derechos de autor de CROSLAND y/o que se encuentre contenido en o a la que acceda en virtud del 
uso del SITIO WEB y todas sus pestañas, para todo lo cual el USUARIO reconoce que es de propiedad 
exclusiva de CROSLAND. 
 

5.2 Es responsabilidad del USUARIO los daños y perjuicios que sufra CROSLAND o terceros por el 
incumplimiento de las obligaciones antes mencionadas y de cualquier otra obligación que emane de 
los T&C. 

 
6. OBLIGACIONES DE CROSLAND:  
 

1. Las obligaciones asumidas por CROSLAND con ocasión de los T&C frente al USUARIO están 
limitadas, circunscritas y relacionadas única y exclusivamente con el SITIO WEB y todas sus 
pestañas. 
 

2. Mediante el SITIO WEB y sus pestañas pone a disposición del USUARIO el acceso directo a 
WHATSAPP y a su red social de Facebook. El USUARIO reconoce que el tratamiento de DATOS 
PERSONALES que se realice por medio de la red social Facebook y Linkedin se regularán mediante 
sus propios términos y condiciones. En ambos casos, el USUARIO reconoce que CROSLAND no es 
responsable del tratamiento que Facebook y Linkedin realicen con los DATOS PERSONALES. 

 
3. La información del SITIO WEB se proporciona sin garantía de ninguna clase, ni explícita, ni implícita, 

y podrá cambiarse o actualizarse sin previo aviso. Por ello, le recomendamos que visite 
periódicamente esta página a fin de conocer las últimas modificaciones que pudieran haberse 
producido. 

 
4. Toda la información que reciba CROSLAND a través del SITIO WEB no se considerará confidencial 

salvo acuerdo expreso entre CROSLAND y el USUARIO o salvo que la LEGISLACIÓN APLICABLE así 
lo disponga. La información que el USUARIO envíe a través de las pestañas del SITIO WEB no 
generará ningún tipo de retribución o compensación alguna a favor del USUARIO. 
 

5. CROSLAND no se responsabiliza ni garantiza la disponibilidad y continuidad en el acceso al SITIO 
WEB y sus pestañas. 

 
7. PROPIEDAD INTELECTUAL: 
 
Todo el contenido incluido o puesto a disposición del USUARIO en la WEB, incluyendo el diseño, software, 
signos distintivos, el Know How y cualquier otra información (el "CONTENIDO"), es de propiedad de 
CROSLAND. Nada de lo contenido en los T&C ni el uso del SITIO WEB y sus pestañas otorgan al USUARIO 
derecho o licencia para usarlos o hacer referencia alguna a ellos, en dicho sentido, el uso indebido y la 



 

reproducción total o parcial del CONTENIDO quedan prohibidos, salvo autorización expresa y por escrito 
de CROSLAN. 
  
El USUARIO se compromete a respetar los derechos de propiedad intelectual de titularidad de CROSLAND, 
empresas vinculadas y de terceros. 

Asimismo, queda expresamente prohibida la utilización o reproducción de cualquier marca registrada, 
nombre o logotipo que figure en el SITIO WEB sin la autorización previa y por escrito de CROSLAND. 

Finalmente, quedan igualmente prohibida a título enunciativo la siguiente práctica: 

- La presentación de una página de los servicios de CROSLAND en una ventana que no pertenezca a 
CROSLAND, mediante la técnica denominada "framing". 

9. ENLACES DE TERCEROS: 
 
En el supuesto de que en el SITIO WEB se dispusieran enlaces o hipervínculos hacia otros sitios de Internet, 
CROSLAND declara que no ejerce ningún tipo de control sobre dichos sitios y contenidos. En ningún caso 
CROSLAND asumirá responsabilidad alguna por los contenidos de algún enlace perteneciente a una web 
ajena, ni garantizará la disponibilidad técnica, calidad, fiabilidad, exactitud, veracidad, validez y 
constitucionalidad de cualquier material o información contenida en los hipervínculos u otros lugares de 
Internet. 

10. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD E INDEMNIDAD: 
 
10.1 El USUARIO responderá de los daños y perjuicios de toda naturaleza que CROSLAND pueda sufrir 

como consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a las que queda sometido 
el USUARIO por los T&C, así como por el uso que haga del SITIO WEB y sus pestañas. El USUARIO 
es consciente y acepta voluntariamente que el uso de cualesquiera contenidos del SITIO WEB tiene 
lugar, en todo caso, bajo su única y exclusiva responsabilidad. 

 
10.2 El USUARIO se compromete a mantener indemne a CROSLAND, así como a sus directores, 

empleados y agentes, de cualquier reclamación, pérdida, daño, perjuicio, responsabilidad y gasto 
que se deriven de: (i) cualquier uso inadecuado o ilícito del SITIO WEB y sus pestañas por parte del 
USUARIO o tercero que dependa del USUARIO; (ii) incumplimiento del USUARIO de los T&C o (iii) 
afectación de derechos o intereses de terceros, por responsabilidad del USUARIO, con ocasión del 
uso del SITIO WEB y sus pestañas, que pretenda ser atribuida a CROSLAND por dicho tercero. 

 
13. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES: 
 
El tratamiento de datos personales y demás información del Usuario que CROSLAND realiza a través de la 
SITIO WEB, así como las finalidades de dichos tratamientos, serán detallados específicamente en la 
Política de Privacidad, documento que se encuentra disponible en la SITIO WEB. 

Cabe resaltar que toda la información otorgada por los Usuarios será tratada de forma confidencial. En 
este sentido, el SITIO WEB garantiza la privacidad y seguridad de la información brindada. 
 
Los datos serán tratados de forma confidencial y no serán compartidos con terceros, salvo por lo 
informado en la Política de Privacidad. Sin embargo, CROSLAND no asume responsabilidad derivada del 
uso inadecuado de los datos contenidos en el SITIO WEB por parte de los Usuarios, ni del uso autorizado 
por éstos a terceros. 
 
14. COMUNICACIONES: 
 
El Usuario acepta expresamente que el número telefónico y/o la dirección de correo electrónico 
consignada en el formulario de registro será el medio de contacto oficial entre CROSLAND y el Usuario, 
siendo absoluta responsabilidad de este último verificar que dicho correo electrónico y/o número 
telefónico esté siempre activo y funcional para poder recibir todas las comunicaciones procedentes de 
CROSLAND. 



 

Los mensajes o comunicaciones de CROSLAND a los Usuarios sólo pueden provenir del SITIO WEB o 
cuentas oficiales. En caso se detectara que algún Usuario está enviando comunicaciones o realizando 
publicaciones en nombre de CROSLAND se iniciará las acciones correctivas y legales pertinentes a fin de 
proteger al resto de Usuarios de posibles riesgos de confusión. 

De otro lado, toda comunicación que el Usuario desee dirigir a CROSLAND deberá ingresarla a través del 
correo electrónico mesadepartes@crosland.com.pe 

15. FUERZA MAYOR: 
 
CROSLAND no será responsable por cualquier retraso o falla en el rendimiento o la interrupción en el SITIO 
WEB que pueda resultar directa o indirectamente de cualquier causa o circunstancia más allá de su control 
razonable, incluyendo, pero sin limitarse a fallas en los equipos o las líneas de comunicación electrónica 
o mecánica, robo, errores del operador, clima severo, terremotos o desastres naturales, huelgas u otros 
problemas laborales, guerras, o restricciones gubernamentales. 

16. AUTORIDADES Y REQUERIMIENTOS LEGALES: 
 
CROSLAND coopera con las autoridades competentes y con terceros para garantizar el cumplimiento de 
las leyes. CROSLAND podrá revelar la información personal del Usuario de los servicios de CROSLAND bajo 
requerimiento de las autoridades judiciales o gubernamentales competentes, en la medida en que 
discrecionalmente lo entienda necesario, para efectos de investigaciones conducidas por ellas, cuando se 
trate de investigaciones de carácter penal o de fraude, o las relacionadas con piratería informática, la 
violación de derechos de autor, infracción de derechos de propiedad intelectual u otra actividad ilícita o 
ilegal que pueda exponer a CROSLAND o a sus Usuarios a cualquier responsabilidad legal. 

Asimismo, CROSLAND se reserva el derecho de comunicar información sobre sus Usuarios a otros 
Usuarios, a entidades o a terceros, cuando haya motivos suficientes para considerar que la actividad de 
un Usuario sea sospechosa de intentar o cometer un delito o intentar perjudicar a otras personas. Este 
derecho será utilizado por CROSLAND a su entera discreción cuando lo considere apropiado o necesario 
para mantener la integridad y seguridad del SITIO WEB, para hacer cumplir los presentes Términos y 
Condiciones, y a efectos de cooperar con la ejecución y cumplimiento de la ley. 

17. CESIÓN DE POSICIÓN CONTRACTUAL: 
 
Los Usuarios autorizan expresamente la cesión de estos T&C y en favor de cualquier persona que (i) quede 
obligada por estos Términos y Condiciones y/o (ii) que sea el nuevo responsable del banco de datos que 
contenga la información personal del Usuario. Luego de producida la cesión, CROSLAND no tendrá 
ninguna responsabilidad con respecto de cualquier hecho que ocurra partir de la fecha de la cesión. El 
nuevo responsable asumirá todas y cada una de las obligaciones establecidas en los presentes Términos 
y Condiciones y en la Política de Privacidad respecto al tratamiento, resguardo y conservación de la 
información personal del Usuario. 

18. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN: 
 
Los presentes Términos y Condiciones se rigen por la ley peruana y cualquier disputa que se produzca con 
relación a la validez, aplicación o interpretación de los mismos, incluyendo la Política de Privacidad, será 
resuelta en los tribunales del Cercado de Lima. 

19. MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES: 
 

1. CROSLAND podrá modificar unilateralmente los T&C con relación al TRABAJA CON NOSOTROS, 
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO y CONTACTO a su entera discreción. Dichas modificaciones serán 
publicadas en la WEB con una anticipación de cuarenta (40) días antes de que éstas entren en 
vigor.  

 
2. Cada vez que CROSLAND decida modificar unilateralmente los T&C, el USUARIO recibirá un 

mensaje al correo electrónico consignado por él al momento de registrarse en el SITIO WEB, 
informándole sobre dichos cambios. En caso de que no esté de acuerdo con ellos, el USUARIO 



 

deberá manifestar su desacuerdo enviando una comunicación al domicilio de CROSLAND indicado 
en la parte introductoria de los T&C, dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes a la fecha en 
que recibió el mensaje de correo electrónico.  El USUARIO reconoce y acepta que su silencio 
durante dicho plazo será considerado para todo efecto como una manifestación de voluntad en el 
sentido de que acepta las modificaciones de los T&C que le fueron comunicadas. 

 
20. SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS/ LEY APLICABLE:  
 

1. Para todo lo relativo a la interpretación de los T&C, las partes renuncian expresamente al fuero 
que por razón de su domicilio o por cualquier otro motivo pudiera corresponderle. En ese sentido, 
los T&C se rigen únicamente por el ordenamiento jurídico peruano, por el Código Civil y, en lo que 
le corresponde, por la Ley de Protección de Datos Personales y su reglamento. 

 
2. Toda controversia referida a los T&C, incluida cualquiera referida a su validez será sometida a la 

jurisdicción de los jueces y tribunales de justicia de Lima Cercado, República del Perú. 
 

21. RESOLUCIÓN DE LOS T&C: 
 
CROSLAND podrá unilateralmente dar por terminado los T&C o, en general, dejar de ofrecer o negar el 
acceso a las pestañas TRABAJA CON NOSOTROS, OPORTUNIDADES DE NEGOCIO y CONTACTO, mediante 
comunicación escrita al correo del USUARIO.  
 
Los Términos y Condiciones fueron modificados el 14 de diciembre de 2023 y entró en vigor a partir de 
dicha fecha. 
 
 


